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EXPERIMENTAL RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS”
ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI) de
la Universidad Nacional de Trujillo mediante oficio n.® 000331-2026-CG/0C0222 de 15 de junio de
2026, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.°0222-
2026-011, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control
Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.°218-2022-CG de 30 de mayo de 2022
y sus modificatorias.

OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Determinar si los servicios higiénicos del Centro Experimental Rafael Narvaez Cadenillas se
encuentran en condiciones operativas y en buen estado de conservacion, conforme a la
normatividad vigente y aplicable.

2.2 Objetivo especifico

Establecer si los servicios higiénicos destinados para el uso de estudiantes, docentes y personal
administrativo del Centro Experimental Rafael Narvaez Cadenillas, se encuentran en condiciones
operativas y en buen estado de conservacion, conforme a la normatividad vigente y aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarrollé al “Estado situacional de los servicios higiénicos del Centro
Experimental Rafael Narvaez Cadenillas”, el cual se encuentra a cargo de la Universidad Nacional de
Truijillo, que esta bajo el ambito de control del Organo de Control Institucional y que ha sido ejecutada
del 15 al 19 de junio de 2026, en Av. América Oeste 780, Trujillo, Trujillo, La Libertad.

INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

La Universidad Nacional de Trujillo, fundada el 10 de mayo de 1824, integra en su estructura orgénica
diversos centros de extension educativa. Tal es el caso del Centro Educativo Experimental Rafael
Narvaez Cadenillas, una institucién publica que desde 1992 atiende los niveles de inicial, primaria y
secundaria. Este centro forma parte de las actividades de proyeccién de la Facultad de Educacion y
Ciencias de la Comunicacién de la UNT y, al mismo tiempo, facilita el desarrollo de practicas
profesionales para los estudiantes de pedagogia y carreras afines. Actualmente, tiene una poblacién
estudiantil en el nivel inicial de 69 alumnos, 489 en el nivel primaria y 635 en el nivel de secundaria,
de acuerdo con lo manifestado por el encargado, es utilizada principalmente por estudiantes del nivel
primario durante el turno de mafiana y por estudiantes del nivel secundario durante el turno de tarde.

El Centro educativo, cuenta con cuenta con servicios higiénicos distribuidos en las siguientes areas:

e Pabellén de primaria y secundaria.
e Uso exclusivo para docentes.
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Aulas de 4y 5 afios.

Modulo "Honguito": sector que alberga cuatro (4) aulas del nivel inicial.
Coliseo.

Inmediaciones de los médulos administrativos.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al estado situacional de los servicios higiénicos del centro educativo
experimental Rafael Narvaez Cadenillas se han identificado las situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del Centro Educativo
Experimental Rafael Narvaez Cadenillas, las cuales se exponen a continuacion:

DEFICIENTE ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA SANITARIAY LA FALTA DE CONDICIONES
OPTIMAS DE SANEAMIENTO E HIGIENE EN EL CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL
RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS GENERAN UN RIESGO INMINENTE DE PROLIFERACION DE
BROTES DE ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS O GASTROINTESTINALES, LO CUAL
VULNERA DIRECTAMENTE EL DERECHO A LA SALUD Y LA SEGURIDAD DE LOS
ESTUDIANTES, DOCENTES Y PERSONAL ADMINISTRATIVO. ASIMISMO, ESTA SITUACION
COMPROMETE LA CONTINUIDAD Y LA CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO PRESENCIAL,
AL NO GARANTIZARSE LOS ESTANDARES MINIMOS DE SALUBRIDAD E HIGIENE EXIGIDOS
POR LA NORMATIVA SECTORIAL VIGENTE.

Antecedentes:

De la revision a los archivos que obran en el Centro Educativo Experimental Rafael Narvaez
Cadenillas, se aprecia que diferentes directores del citado centro educativo, solicitaron a las instancias
correspondientes acciones a fin de dar mantenimiento a diferentes areas, entre ellas el mantenimiento
y reparacion de cafierias y tanques elevados, servicios higiénicos, abastecimiento de agua potable
entre ofros tal como se aprecia a continuacion:

v Oficio n.°701-2025-C.E.E. “RNC”/UNT-D de 18 de setiembre de 2025, suscrito por Zhindy
Minez Oliva, Directora, mediante el cual solicita a Eimo Cruzado Oliva, Jefe de la unidad de
servicios generales, apoyo urgente de mantenimiento y reparacién de cafierias y tanques
elevados del coliseo del centro educativo, debido a que actualmente, presentan los
siguientes problemas: Falta de presion en los tanques elevados y cafierias obstruidas en los
servicios higiénicos de damas y caballeros”. Adjunta como evidencia fotografias.

v Oficio n.°0063-2026-C.E.E. “RNC”/UNT-D de 25 de febrero de 2026, suscrito por Maria
Bocanegra Rodriguez, Directora, mediante el cual remite a Hermes Sifuentes Inostroza,
Rector, el informe N.°003-2026-BCR/RNC de 24 de febrero de 2026', que contiene entre
otras condiciones las siguientes:
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FOCOS INFECCIOSOS
Se han identificado diversos focos infecciosos dentro de la institucion. Los servicios higiénicos
presentan muiltiples deficiencias, tales como falta de papel higiénico y de jabén liquido en los
dispensadores, tachos de basura sin bolsa, cafios malogrados y sistemas de descarga inoperativos
en los bafios de varones del area administrativa.
Asimismo, durante el periodo lectivo 2025, comprendido entre los meses de marzo a diciembre, se
evidencio la acumulacion de basura en los contenedores por varios dias consecutivos, sifuacion que
Firmado digitalmente por r B . . " TS
YUPANQUI RODRIGUEZ Idelsa agravo las condiciones de salubridad mientras los estudiantes asistian reqularmente a clases.
Augusta FAU 20131378972
ff
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Fecha: 24-06-2026 16:29:09 -05:00 (...) Asimismo, las puertas del nivel inicial presentan oxidacion y los lavamanos del mismo nivel
se encuentran inoperativos.

1 Suscrito por Benjamin Castillo Florian, Administrador del CEE “RNC”.

Pagina 4 de 46



[

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

G
CONTRALOREA

V'B)

Firmado digitalmente por

SULLON OLIVERO Claudia

Ericka FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 24-06-2026 16:25:20 -05:00

[l
CONTRALORIA
V'B,

Firmado digitalmente por
YUPANQUI RODRIGUEZ Idelsa
Augusta FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 24-06-2026 16:29:09 -05:00

Se ha constatado la presencia de roedores en el laboratorio y la biblioteca, asi como mosquitos en
diversas éareas, y se ha registrado la aparicion de una culebra en el recinto. Estas condiciones,
sumadas a la disponibilidad intermitente de agua potable y a la limpieza inadecuada de los bafios y
areas de almacenamiento, favorecen la proliferacion de plagas y constituyen focos infecciosos. Como
consecuencia, se pueden presentar infecciones respiratorias y diarreicas, asi como casos de
conjuntivitis, alergias y parasitosis en los estudiantes.

A continuacion, se detallan los principales puntos de riesgo:

Infraestructura Sanitaria: Bafios, inodoros y lavamanos en mal estado, o con disponibilidad
intermitente de agua, son focos de riesgo para enfermedades gastrointestinales y de la piel.
Acumulacion de Residuos: Basura en exteriores y areas comunes genera malos olores, moscas y
roedores.

Falta de Saneamiento e Higiene: Carencia de jabon y papel higiénico, sumada a limpieza inadecuada
de bafios y almacenes, aumenta riesgo de enfermedades virales y parasitaria.

(-r)

Vulnerabilidades

La institucién presenta vulnerabilidades importantes en su infraestructura. El tablero de cemento y el
techo de la estructura en el Ajedrénomo se encuentran en riesgo de colapso, requiriendo revision y
mantenimiento urgente. Es necesario garantizar que los servicios basicos, como agua, luz e intemet,
funcionen de manera constante e ininterrumpida. En el campo deportivo de césped natural, aunque
se ha realizado la poda, persisten problemas de desnivel en la superficie y se ha identificado un fierro
grueso incrustado en el césped, lo que representa un riesgo para la sequridad de los estudiantes.
(=)

Conclusién:

(--)

CON BANOS DE DIFERENTES AMBIENTES DEL COLEGIO

1. Colocar la bolsa plastica en los tachos de basura.

2. Colocar papel higiénico y jabén en liquido los dispensadores

3. Dar mantenimiento a los grifos de los lavadores y jaladores de tazas.

4. Cambiar las lunas rotas.
5.
(£

Cambiar las baldosas oxidadas.

)

Oficio n.°0108-2026-C.E.E. “RNC"/UNT-D de 19 de marzo de 2026, suscrito por Carlos
Luna Altamirano, Director, mediante el cual remite? a Hermes Sifuentes Inostroza, Rector, la
propuesta del plan de mejora integral del cenfro educativo experimental Rafael Narvaez
Cadenillas, para su aprobacion, en el documento indica que surge como respuesta a las
deficiencias identificadas en la institucion, tanto a nivel de infraestructura como en las
condiciones ambientales, con el objetivo de garantizar un entorno saludable y seguro para
los estudiantes y personal que labora en la institucion. En dicho plan enfre ofros puntos
importantes, y en relacién a los servicios higiénicos, limpieza, y agua potable se indico lo
siguiente:

“.)

Deficiencia identificada en cuanto al agua potable:

1. Falta de agua potable para el servicio de limpieza y bafios; la carencia de agua potable una
problemética en la atencion de los servicios de limpieza, asi como el uso mismo para los bafios en los
niveles de inicial, primaria y secundaria, ademés del coliseo.

2. Falta de espacios de almacenamiento de agua potable, la carencia de agua para limpieza y salud
de los estudiantes.

(.. )
8. FALTA DE AGUA EN BANOS Y SERVICIOS

DIAGNOSTICO DE LA DEFICIENCIA

OBJETIVO DE LA PROPUESTA

La institucion educativa presenta una carencia
de agua potable para la atencién de los bafios y
servicios de limpieza en su conjunto para la
atencién de una poblacién de 1300 alumnos en
los niveles: inicial, primaria y secundaria;
ademas del personal administrativo y docente.

Instalar tanques de agua con capacidad que
permita atender los bafios y atencion de los
servicios de limpieza para una poblacion de
1300 estudiantes.

)

2 Con copia a Vicerrectorado académico, Direccion General de Administracion, Direccion de servicios educativos por extension.
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Sobre el particular, este Organo de Confrol Institucional, a fin de conocer las acciones adoptadas de
los funcionarios competentes mediante Oficios n.s 334 y 335-2026-CG/0C0222 ambos de 16 de junio
de 2026, se solicité informacion a Hermes Sifuentes Inostroza, Rector y a Maico Polo Mauricio, Jefe
de la unidad de servicios generales, quienes al cierre del presente informe, no han brindado ninguna
respuesta.

a) Condicion:

A fin de constatar de manera objetiva la situacién real de la infraestructura descrita en los
antecedentes, el equipo de control de este Organo de Control Institucional procedié con la
correspondiente  verificacion in situ, para lo cual se levantd la Acta de inspeccion
n.° 001-2026-OCI/UNT/SSHH “Servicios higiénicos del centro educativo experimental Rafael Narvaez
Cadenillas” de 15 de junio de 2026.

Durante la inspeccion fisica realizada el 15 de junio de 2026, a los servicios higiénicos destinados
para el uso de estudiantes, docentes y personal administrativo que acuden al Centro Educativo
Experimental Rafael Narvaez Cadenillas de la Universidad Nacional de Trujillo, se identificaron
servicios higiénicos tanto de varones y mujeres, identificando inodoros y urinarios que tienen sistemas
de descarga inoperativos, algunos sin suministro de agua, y ofros con fuga de agua; ademas de
encontrarse sucios y con presencia de sarro, asi también casi la totalidad de urinarios no cuentan con
estructuras divisorias del interior de los servicios higiénicos; en cuanto a los lavatorios, sus llaves
presentan fuga de agua, otros carecen de agua y se encuentran sucios al igual que los pisos,
dispensadores de papel higiénico y jabon incompletos y/o dafiados, deficiencias en las instalaciones
eléctricas, falta de limpieza y condiciones inadecuadas de salubridad, entre otros aspectos, que a
continuacion se detallan por cada area:

1. PABELLON DE PRIMARIA Y SECUNDARIA:

La edificacion cuenta con fres niveles y es utilizada de manera mixta: por estudiantes del nivel
primario durante el turno de la mafiana y por estudiantes del nivel secundario en el turno de la
tarde.

v" Respecto del Sistema de Abastecimiento de Agua: Presenta deficiencias en cuanto a la
continuidad del servicio. Segun lo manifestado por el encargado de mantenimiento, el agua
proviene de la red de distribucion de la Ciudad Universitaria hacia la cisterna del centro
educativo, desde donde es impulsada hacia los tres niveles mediante una bomba de agua de
1.5 HP. Las constantes interrupciones y la baja presion del suministro externo afectan
directamente el normal abastecimiento de los servicios higiénicos y demas puntos de
consumo del pabellon.

v Distribuciéon de Servicios Higiénicos: Se constatd que la infraestructura dispone de
ambientes sanitarios diferenciados para hombres y mujeres en cada uno de sus niveles, los
cuales incluyen modulos accesibles acondicionados para personas con discapacidad o
movilidad reducida. Tal como se aprecia a continuacion:

Cuadro n.°1: Distribucién de Aparatos sanitarios

NIVEL Aparatos sanitarios
Lavatorio Inodoro Urinario
1° PISO Hombres 5 5 5
Mujeres 7 5 0
2° PISO Hombres 5 5 5
Mujeres 7 5 0
3° PISO Hombres 5 5 5
Mujeres 7 5 0
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Durante la inspeccién fisica se constato que los pisos de los servicios higiénicos ubicados en todos
los niveles, se encuentran revestidos con porcelanato liso color hueso de dimensiones 0.60 m x
0.60 m, sin evidencia de caracteristicas o tratamiento de acabado antideslizante. Esta condicion
representa un potencial riesgo para la seguridad de los estudiantes, al no reducir adecuadamente
la posibilidad de resbalamiento en ambientes sometidos a exposicion constante a la humedad.

Sumado a ello, se observo la presencia de humedad, acumulacion de tierra y suciedad sobre la
superficie de los pisos; situacion que incrementa el riesgo de accidentes por deslizamiento. Lo
sefialado se aprecia en las fotografias adjuntas:

Imagen n.°1 Imagen n.°2
Piso de porcelanato con presencia de humedad y tierra-1°  Piso de porcelanato con zonas mojadas- 1° PISO SSHH
MUJERES

15)jun: 2026 1122170000 15jun. 2026 11:36:45 a. m.

Imagen n.°3 Imagen n.°4
Piso con humedad, tierra y papeles dispersos —2°PISO Sumidero sin rejilla - 1° PISO SSHH HOMBRES

SSHH. HOMBRES

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Firmado digitalmente por

Ercia FAU 20131978672 ol En consecuencia, la situacion descrita contraviene lo dispuesto en el articulo 14 “Materiales y
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Fiecha! 24:06-2026116:25:207:05:00 acabados” de la Norma Técnica A.040 Educacion del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), el
cual establece que: “(...) b) De acuerdo a las actividades que se desarrollan en los ambientes, los pisos deben

ser antideslizantes y resistentes al transito intenso. (...)".

Por ofro lado, se constatd que uno de los sumideros de desagiie ubicado en el bafio de hombres del
primer piso no cuenta con rejilla de proteccion (Ver imagen n.°4). Esta condicién permite el ingreso y

Flfmedd dlghaments bt isiia salida de insectos y roedores a través de la red sanitaria, constituyendo un potencial foco de
A ta FAU 20131378972 . . ) . .
soft contaminacion y afectando las condiciones de salubridad del ambiente.
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En cuanto a las condiciones de accesibilidad, se constaté que la infraestructura sanitaria cuenta con
modulos accesibles destinados a personas con discapacidad o movilidad reducida. No obstante,
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durante la inspeccién de los servicios higiénicos ubicados en el primer piso, se verificd que la puerta
de ingreso presenta una rampa de corta longitud y pendiente pronunciada, ademéas de un rodopaso
metélico que genera un desnivel adicional entre el corredor y el inicio de la rampa. Las mediciones
efectuadas en campo determinaron una longitud de 0,25 m y una altura de 0,11 m, lo que equivale a
una pendiente aproximada de 40%, valor que excede entre ofros, parametros técnicos de accesibilidad
establecidos en la Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento
Nacional de Edificaciones (RNE), especificamente en el articulo 6 “Caracteristicas de disefio en
rampas y escaleras’, que establece las condiciones téchicas que deben cumplir estos elementos para
garantizar una circulacion segura y accesible, conforme se detalla:

‘(...) la superficie de las rampas debe ser antideslizante. (...)

b) Larampa, segun la diferencia de nivel debe cumplir con la pendiente maxima, (Grafico 3c y 3d) de acuerdo al siguiente

cuadro:

DIFERENCIA DE NIVEL PENDIENTE MAXIMA
Hasta 0.30 m 10%
De 0.31m hasta 0.72. m 8%

h) Al inicio y al final de las rampas y escaleras se debe colocar sefializacion podotactil de tipo alerta que adviertan del
cambio de nivel. Esta sefializacion podotactil debe ubicarse en el plano horizontal y abarcar el ancho de la rampa y

escalera. (...)"

Esta condicién constituye una barrera arquitecténica que limita el acceso seguro de los usuarios. Tal
como se aprecia en las imagenes siguientes:

e

)

Imagenes n.°s 5y 6

Rampa de acceso al 1° PISO SS.HH HOMBRES

Imagenes n.°s7y8
Rampa de acceso al 1° PISO SS.HH MUJERES

— 'S Jjun . 2026 1 H ESTIER S I

o

Sin sefializacion
podotactil

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

1
2
2026:11:30:24 a. m.

15jun, 202611:29:56 a. m.
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Respecto a los lavatorios, se constataron deficiencias en su operatividad y estado de
conservacion. Se identifico un desabastecimiento parcial, debido a que algunas unidades no
cuentan con suministro de agua; asimismo, en las estaciones activas, se detectaron fugas
persistentes en la griferia que varian desde un goteo continuo hasta pérdidas severas en forma
de chorro. Esta condicién genera un desperdicio permanente del recurso hidrico, incrementa la
demanda de abastecimiento y ocasiona el funcionamiento frecuente del sistema de bombeo,
generando un mayor consumo de energia eléctrica y desgaste de los equipos de impulsion.

Lo descrito contraviene el Principio de eficiencia establecido en la Ley de Recursos Hidricos Ley
n.°29338 aprobada el 31 de marzo de 2009, la cual sefiala que: “La gestion integrada de los recursos
hidricos se sustenta en el aprovechamiento eficiente y su conservacion, incentivando el desarrollo de una
cultura de uso eficiente entre los usuarios y operadores.”. En ese sentido, las fugas identificadas
evidencian un uso ineficiente del agua potable, afectando los criterios de conservacion y
aprovechamiento sostenible del recurso.

Asimismo, en la inspeccion fisica se evidencié un avanzado estado de deterioro en la mayoria de
las griferias, caracterizado por desgaste superficial y manchas visibles de 6xido. Adicionalmente,
se constatd que algunas griferias no se encuentran correctamente aseguradas a la losa del
lavatorio, presentando desplazamiento y juego durante su manipulacién, evidenciando una
deficiente sujecion del accesorio sanitario. Finalmente, se registro la falta de higiene y limpieza en
todo el conjunto de los sanitarios evaluados.

Imagen n.° 9
Filtraciones por goteo en griferia - 1° PISO SSHH. HOMBRES

15 jun. 2026 11:2/7™42-a. m.

Imagenes n.°s10y 11
Cuatro Griferias con fuga de agua y goteo — 1° PISO SSHH. MUJERES

+ SAPETICA)

15jun. 2026 11:31:23 a. m. 15jun. 2026 11:33:13 3. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Imagenes n.° 12y 13
Filtraciones de agua en griferia por chorro - 2° PISO SSHH. MUJERES

12026 11:44:58 8. m)| 15 jun. 2026 11:45:13 a. m,

Imagenes n.°s 14y 15
Lavatorios con fuga de agua por goteo - 3° PISO SSHH. HOMBRES

15 jun. 2026 11:51:59 a. m.

Imagenes n.°s 16 y 17
Lavatorios con fuga de agua por goteo - 3° PISO SSHH. MUJERES

Firmado digitalmente por

SULLON OLIVERO Claudia

Ericka FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 24-06-2026 16:25:20 -05:00

: {Sjun. 2026 1445438/ 15 jun. 2026 11:45:47 a. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Adicionalmente, se observé que la totalidad de las griferias instaladas corresponden al tipo de giro

sy o de perilla, condicion que no se ajustaria a lo establecido en el articulo 4 de la Norma Técnica A.120
- it “Accesibilidad Universal en Edificaciones”, la cual dispone que: “e) Se debe instalar griferia con
Motivo: Doy Visto Buen o) s . , . . sy .

Fecha: 24.06 2026 16:29:09 -05.00 comando electrénico o mecanica de boton, con mecanismo de cierre automatico o sensor, que permite que

el cafio permanezca abierto, por lo menos 10 segundos. En su defecto, la griferia puede ser de aleta o de
palanca y, no debe ser instalada a més de 0.35 m de la superficie del lavatorio o del tablero.”
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En ese sentido, la utilizacion de griferias de accionamiento por giro de perilla limita las condiciones
de accesibilidad y uso por parte de personas con discapacidad o movilidad reducida, incumpliendo
los criterios de disefio universal establecidos en la normativa vigente.

Con relacién a los servicios higiénicos de varones, se constaté la disponibilidad de cinco (5)
urinarios en cada nivel. Sin embargo, se identificé la ausencia de separadores en la gran mayoria
de ellos, condicion que limita las condiciones de privacidad y confort de los usuarios. En los muros
adyacentes se observaron platinas de fijacion instaladas, lo que constituye un indicio de que estas
unidades contaban originalmente con dichos elementos divisorios, evidenciandose su posterior
retiro, desprendimiento o deterioro, tal como se aprecia en las siguientes iméagenes:

Urinarios con separaciones desmontadas - 3°

Imagen n.° 18

Vista de urinarios sin separaciones - 1° PISO SSHH. HOMBRES

® @

-

15 jun. 2026 11:22:45 a. m.

7
)

Imagen n.° 19

Vista de urinarios sin separaciones - 2° PISO SSHH. HOMBRES

Imagen n.° 20

PISO SSHH. HOMBRES

15 jun. 2026 11:49:46a. m
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

15 jun. 2026 11:40:22 a. m.

Imagen n.° 21
Urinario ausente con desagiie obturado con bolsa -

3° PISO SSHH. HOMBRES

15 jun. 2026 11:49:52 a. m.

Lo expuesto contraviene lo sefialado en los “Criterios de Disefio para Locales Educativos de
Primaria y Secundaria”, aprobados mediante la Resolucion Viceministerial N.° 084-2019-MINEDU
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y actualizados por la Resolucion Viceministerial N.° 208-2019-MINEDU, cuyo numeral 12.4.5
“Ofras consideraciones” establece: “Considerar cubiculos independientes para cada inodoro y tabique
de separacién para el caso de urinarios, a excepcién de los urinarios corridos.”. En consecuencia, la
situacion expuesta no se ajusta a la normativa técnica vigente aplicable al disefio de servicios
higiénicos en locales educativos.

En relacién con la griferia de los urinarios, se constato que diversas unidades carecen de manijas
o0 palancas de accionamiento para la apertura y cierre del flujo de agua, presentando en algunos
casos, pérdidas de agua que afectan su adecuado funcionamiento. Asimismo, se identificé un
avanzado estado de deterioro producto del desgaste de sus componentes, evidenciandose la
ausencia de piezas internas y externas indispensables para su correcta operaciéon, lo que
compromete la funcionalidad, eficiencia y conservacién de los servicios higiénicos.

Imagen n.°>s 22 y 23
Griferias de urinarios deterioradas y sin manija - 1° PISO SSHH. HOMBRES

15/06/2026

15 jun. 2026 1

15 jun. 2026 11:22:16 a.

Imagen n.° 25
Griferias sin manijas - 2° PISO SSHH. HOMBRES

15/06/20:

Imagen n.° 24
Urinario con fuga de agua y sin manija - 2° PISO
SSHH. HOMBRES

15 jun. 2026 11:39:16 4
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Con relacion a los modulos sanitario de inodoros, se verifico la existencia de cinco (5) médulos por
cada ambiente, de los cuales uno (1) estad disefiado exclusivamente para personas con
discapacidad o movilidad reducida. Durante la inspeccién fisica, se constaté que la totalidad de
estos servicios higiénicos accesibles disponen de una (1) barra de apoyo lateral. Sin embargo, se
identifico que tanto la ubicacion de dicha barra como la disposicion espacial del inodoro no
cumplen con las distancias y rangos reglamentarios. Asimismo, se cuantifico que la barra de apoyo
lateral se encuentra instalada a una altura aproximada de 0,92 m respecto al nivel de piso
terminado. Tal como se muestra en las siguientes imégenes:
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Imagen n.°>s 26y 27
Barra de seguridad a 0.92m del nivel de piso terminado - 1° PISO SSHH. HOMBRES

g
~

15 jun. 2026 11:26:04 a. m.

Imagen n.° 28 Imagen n.° 29
Barra de seguridad para inodoro accesible - 1° Inodoro ubicado a 0.415m del muro - 1° PISO SSHH.
PISO SSHH. MUJERES MUJERES

15 jun. 2026 11:33:

Imagenes n.°s 30y 31
Barra de seguridad a 0.92m del nivel de piso terminado - 1° PISO SSHH. MUJERES

15 jun. 2026 11:34:30 a

15 jun. 2026 11:34:06 4

15 jun. 2026 11:34:00'a. m

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

La situacion expuesta contraviene las disposiciones establecidas en la Norma Técnica A.120
“Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE),
especificamente en los articulos:

“...)

Articulo 15 “(...) d) Los inodoros se deben instalar con la tapa del asiento a una altura entre 0.45 m y 0.50
m, medido desde el nivel de piso terminado. Las barras de apoyo tubulares, se colocan en los muros
colindantes al inodoro y a una altura de 0.25 m por encima del nivel de la tapa del asiento del inodoro,
medidos hasta el eje de la barra. (...)

e) Cuando el inodoro se instale junto a un muro, el eje longitudinal de este aparato sanitario debe estar a
0.40 m del muro. En este caso se debe proveer una barra recta de apoyo fi ja en el muro a un costado del
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inodoro. Al otro costado, que corresponde al espacio de transferencia lateral, se debe proveer de una barra
de apoyo en la pared perpendicular al inodoro o una barra de apoyo abatible paralela al inodoro ubicada a
0.40 m del eje longitudinal del inodoro. Ambas barras deben ser antideslizantes, tener un diametro entre
0.032 my 0.051 my de un largo minimo de 0.60 m y estar ubicadas a una altura de 0.75 m, medida desde
el nivel de piso terminado al eje de la barra. (...)"

Evidenciandose el incumplimiento de las dimensiones y alturas establecidas en la Norma Técnica
A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” restringe la funcionalidad de los modulos
sanitarios accesibles, impidiendo que estos cumplan efectivamente con su finalidad de brindar
condiciones de uso seguras, inclusivas y accesibles para las personas con discapacidad o
movilidad reducida.

Otro punto importante a resaltar corresponde a que, si bien se verifico la existencia de servicios
higiénicos destinados a personas con discapacidad o movilidad reducida en cada nivel del pabellén
de primaria y secundaria, durante el recorrido de la inspeccion no se evidencié la existencia de un
medio accesible alternativo a la escalera que permita el desplazamiento y acceso hacia los niveles
superiores por parte de dichos usuarios. Esta condicion limita la accesibilidad y autonomia de las
personas con discapacidad o movilidad reducida, al no garantizar una ruta de acceso que permita
el uso efectivo de los ambientes y servicios ubicados en los diferentes niveles de la edificacion.

Enrelacion con los modulos sanitarios de inodoros, se identificaron deficiencias en su operatividad,
se constataron fugas de agua a través de las tazas en algunas unidades, mienfras que ofras
presentaban un desabastecimiento total del servicio de agua. Cabe precisar que estos ultimos
médulos inoperativos no han sido sefializados ni puestos fuera de servicio mediante mecanismos
que restrinjan su acceso, razon por la cual se encontraban habilitados y en condicién de ocupados
al momento de la inspeccién.

Por ofra parte, se advirti6 la presencia de insectos muertos en el piso de uno de los ambientes, lo
que evidencia condiciones deficientes de higiene y salubridad. Asimismo, se detectd la
acumulacién de sarro adherido en diversos inodoros, producto de la falta de un programa de
limpieza y mantenimiento.

Imagenes n.° 32y 33
Inodoro sin aguay sin restringir uso. Presencia de cucarachas - 1° PISO SSHH. HOMBRES

Firmado digitalmente por
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Imagen n.° 34 Imagen n.° 35
Inodoro con fuga de agua en taza - 1° PISO SSHH. MUJERES  Inodoro con fugg por taza - 3° PISO SSHH. HOMBRES

jun. 2026 11:35:12 a. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

15 jun. 2026 11:51:11a. " m.

Imagen n.° 36 Imagen n.° 37
Inodoro sin agua y sin restringir uso - 2° PISO SSHH. Jalador del tanque vencido, impide la descarga de
HOMBRES agua - 2° PISO SSHH. HOMBRES

~ ALoS SERVICIOS
WMIGIENICOS DEL
RAFAEL NARV/
'CADENILLAS [ &
45/06/2026

cecpi
AEZ

CADENILLA:
15(06/2026

=
y ‘\\ /R
“ =

15 jun. 2026 11:41:29 a. m. 15 jun. 2026 11:42:01 a. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

La situacion expuesta vulnera lo establecido en la Guia General “Parametros de Mantenimiento
de la Infraestructura Educativa”, respecto al mantenimiento recurrente de la infraestructura
educativa, la cual sefiala en el numeral 8.1:

“(...) El mantenimiento recurrente involucra acciones frecuentes o periddicas que permiten mantener los
Emoddiamenepor componentes de la infraestructura educativa libres de manchas, polvo, suciedad, microorganismos, agentes
Mo Doy Vst oy, 2t externos u otros, mediante la limpieza y desinfeccion, que puedan perjudicar las condiciones de salubridad

Fecha: 24:05:202616:25:20 :05:00 y sequridad del local educativo y de la comunidad educativa.”

En ese sentido, la presencia de residuos fecales y las deficientes condiciones de limpieza
evidenciadas en los servicios higiénicos reflejan una inadecuada ejecucién de las actividades de
mantenimiento recurrente, afectando las condiciones de salubridad, higiene y seguridad
requeridas para el adecuado uso de dichos ambientes por parte de la comunidad educativa.

Firmado digitalmente por

YUPANQU! RODRIGUEZ Idelsa Asimismo, se constatd el deterioro en los mecanismos de descarga de los tanques, identificandose

Augusta FAU 20131378972
soft

Motvo: Doy VsoBueno sistemas de accionamiento (jaladores) vencidos o inoperativos. Respecto a la infraestructura de

las cabinas, se verificd que multiples médulos sanitarios carecen de cerrojos internos o presentan
cerraduras frabadas. Ademas, se constaté que uno (1) de los médulos no cuenta con puerta,
registrandose unicamente el marco de fijacién correspondiente.
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Imagen n.° 38 Imagen n.° 39
Puerta sin cerrojo interno - 1° PISO SSHH. HORES Inodoro sin puerta - 3° PISO SSHH. HOMBRES

- __
~ L IErvicios
HIGIENICOS DEL C.E.€]
RAFAEL NARVAEZ
CADENILLAS

15/06/2026

BHURARZOZEN":24:24 a. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-6-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Por todo lo expuesto, respecto a las deficiencias de conservacion, operatividad y funcionamiento
de los aparatos sanitarios y sus componentes, identificados en los servicios higiénicos de los
pabellones de primaria y secundaria, se verifico que las condiciones observadas contravienen lo
establecido en el Parametro n.° 16 - Instalaciones Sanitarias de la Guia General “Parametros
de Mantenimiento de la Infraestructura Educativa” del Ministerio de educacion, el cual establece
que las instalaciones sanitarias se consideran en buen estado de conservacion siempre que no
presenten desgaste o deterioro evidenciado mediante las siguientes condiciones:

e  Goteo o fugas de agua en los aparatos sanitarios.
e Inodoros, urinarios, lavaderos y sumideros inoperativos.

Enrelacion con la dotacion y el estado de los implementos de higiene, se constaté que, en términos
generales, los ambientes no se encuentran abastecidos con papel higiénico, papel toalla, ni jabén
liquido, registrandose unicamente un servicio higiénico con disponibilidad de jabon. Asimismo, se
verificd que cada ambiente cuenta con dos (2) dispensadores de papel higiénico, dos (2)
dispensadores de papel toalla y dos (2) dispensadores de jabdn liquido. Sin embargo, la mayoria
de estos accesorios se encuentran rotos, incompletos o con partes faltantes; mientras que aquellos
que se encuentran integros carecen de abastecimiento. Tal como se aprecia en las siguientes

imagenes:
Imagen n.° 40 Imagen n.° 41
Dispensador de papel higiénico roto - 1° PISO SSHH. Dispensador de jabon roto - 1° PISO SSHH.
Firmado digitalmente por HOMBRES HOMBRES
SULLON OLIVERO Claudia T T T Tr———

Ericka FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 24-06-2026 16:25:20 -05:00
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15 jun. 2026 11:25:10 a. m. 15 jun, 2026 11:21:48 a.
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Imagen n.° 42 Imagen n.° 43
Dispensador de papel higiénico sin abastecer - 1° Dispensadores de papel higiénico - 2° PISO SSHH.
PISO SSHH. MUJERES HOMBRES

g \

A LOS SERVICIOS
HIGIENICOS DEL C.E.EJH
RAFAEL NARVAEZ
CADENILLAS

15/06/2026

15 jun. 2026 11:32:11 a. m. 15 jun. 2026 11:39:04 a. m.

Imagen n.° 44 Imagen n.° 45
Dispensador de jabon ausente - 2° PISO SSHH. Dispensador de papel toalla roto
HOMBRES

HiSiEnicos peL c.e.ug
RAFAEL NARvVAEZ
CADENILLAS

15 jun. 2026 11:38:16 a. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Imagen n.° 46
Dispensador de papel roto - 3° PISO SSHH. HOMBRES

Firmado digitalmente por
SULLON OLIVERO Claudia
Ericka FAU 20131378972 soft 15 jun. 2026 11:50:26 a. m.

y:éirgz[‘)%;izsdgg 16:25:20 -05:00 Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

La situacion expuesta evidencia deficiencias en la implementacién y conservacion de los
elementos complementarios de higiene en los servicios higiénicos del local educativo, afectando
las condiciones adecuadas de salubridad y uso por parte de la comunidad educativa.

Asimismo, confraviene lo establecido en la Guia General “Parametros de Mantenimiento de la

Firmado digitalment - - : - . oo
YOPRNGY FOORIGGE? cota Infraestructura Educativa” del Ministerio de Educacion, especificamente respecto al mantenimiento
e vo: Doy Visto Busno recurrente, el cual comprende acciones frecuentes o periédicas destinadas a conservar los

Fecha: 24-06-2026 16:29:09 -05:00

componentes de la infraestructura educativa libres de suciedad, microorganismos y agentes
externos que puedan perjudicar las condiciones de salubridad y seguridad del local educativo.
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De igual manera, como parte de la inspeccién del estado de conservacion de los componentes de
la infraestructura educativa, se verific que el acabado del cielo raso interior esta conformado por
un sistema de falso cielo raso de baldosas modulares con luminarias empotradas, identificandose
que algunas luminarias se encuentran en estado inoperativo. Durante la inspeccién fisica, se
identificaron sectores criticos con presencia de manchas de humedad, asi como baldosas
desniveladas, desplazadas de su posicién original y, en algunos casos, ausentes o con riesgo
inminente de desprendimiento. Esta situacion deja expuesta la estructura superior y las
instalaciones ubicadas sobre el cielo raso, evidenciando un deficiente estado de conservacion.

Asimismo, dichas condiciones generan un riesgo para la integridad fisica de los usuarios, debido
a la posibilidad de caida de las baldosas o de ofros elementos asociados al sistema de cielo raso
sobre los estudiantes que transitan o permanecen en el ambiente.

Imagen n.° 48
Baldosas ausentes - 1° PISO SSHH. HOMBRES

Imagen n.° 47
Soportes metalicos con oxido y manchas de humedad
en baldosas - 1° PISO SSHH. HOMBRES

1

.
15 jun. 2026 WHE2¥7E58'a. M. 15 jun. 2626 11:28:06 a.

Imagenes n.°s 49 y 50
Baldosas con desplazamiento y desnivel respecto a su posicion original - 2° PISO SSHH. HOMBRES

~«'r—;ﬂ A
>

ALDS SERVICIOR
AIGIENICOS DEL CEE
WAYAES WARV AEZ
CADENILLAS

15/06/2026

15 jun, 2026 11:42:29 a. m,
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

15 jun, 2026 11%43i52 a. m.
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Imagenes n.° 51y 52
Baldosa sobre inodoro con riesgo de desprendimiento - 2° PISO SSHH. MUJERES

Imagen n.° 53 Imagen n.° 54
Luminaria empotrada inoperativa - 1° PISO SSHH. Dos luminarias operativas - 1° PISO SSHH. MUJERES

MUJERES

£ i\
5jun.\»ﬁ6 11:36:16 a. m. 15 jun. 2026 11:36:29 a. m.
Imagen n.° 55 Imagen n.° 56
Luminaria empotrada inoperativa - 3° PISO SSHH. Baldosa ausente y desnivelada - 3° PISO SSHH.

MUJERES HOMBRES
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Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Se constatd que uno de los pafios de vidrio de las ventanas se encuentra roto. Asimismo, los
protectores metélicos internos presentan suciedad acumulada y presencia de éxido.

Imagen n.° 57 Imagen n.° 58
Vidrio roto - 1° PISO SSHH. HOMBRES Vidrio rajado - 3° PISO SSHH. MUJERES

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

La situacion expuesta contraviene lo establecido en la Guia General “Parametros de Mantenimiento
de la Infraestructura Educativa” del Ministerio de Educacion, respecto al “Parametro N.° 02 -
Ventana”, en el cual se establece que las ventanas se encuentran en buen estado de conservacion
cuando no presentan desgaste o deterioro que pueda manifestarse mediante las siguientes
condiciones:

e Ventanas rotas o con agujeros.
e Elementos metalicos oxidados.
o Vidrios con suciedad, manchas, fisuras, estrellados o astillados.

En consecuencia, dicha condicion afecta la seguridad y funcionalidad de los ambientes educativos,
generando riesgo para la integridad fisica de la comunidad educativa.

Finalmente, se constaté que los equipos de iluminacién de emergencia se encuentran inoperativos en
la gran mayoria de los ambientes evaluados. La unica excepcion se registré en el servicio higiénico
de mujeres del tercer piso, cuyo dispositivo téchico se encontraba operativo y con respuesta favorable
al momento de la verificacién, tal como se aprecia en las siguientes imagenes:

Imagen n.° 59 Imagen n.° 60
i Luz de emergencia inoperativa - 1° PISO SSHH. HOMBRES Luz de emergencia inoperativa - 1° PISO SSHH.

MUJERES

VB
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15 jun. 2026 11:28:59 a. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Luz de emergencia inoperativa - 2° PISO SSHH. HOMBRES  Luz de emergencia desconectada - 2° PISO SSHH.
MUJERES

|/

15 jun. 2026 11:43:08 a. m.

La situacién expuesta evidencia deficiencias en el mantenimiento y operatividad del sistema de
iluminacion de emergencia en los servicios higiénicos del local educativo, al haberse verificado
que la mayoria de los equipos instalados se encuentran inoperativos, limitando su capacidad de
respuesta ante una eventual interrupcién del suministro eléctrico o situacién de emergencia.

. SERVICIOS HIGIENICOS DE USO EXCLUSIVO PARA DOCENTES

Los servicios higiénicos que corresponden a los docentes se ubican en un médulo prefabricado
de drywall, cerca al pabellén de primaria y secundaria. Se verificé la existencia de tres (3) médulos
sanitarios, los cuales se encontraban abastecidos con jabon liquido y papel higiénico al momento
de la inspeccion. Hacia al lateral exterior una de las paredes prefabricadas presenta un hueco en
su superficie.

Imagen n.° 63 Imagen n.° 64
Vidriq roto - 1° PISO Vidrio rajado - 3° PISO SSHH. MUJERES

SSHH. HOMBRES

- 4 '~

e —

’ 15 jun. 2026 12:04:21 p. m.
un 2026 49.8.1m) =

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

En relacién con los inodoros, se constatd que las tapas de los tanques de descarga no
corresponden a los modelos de los respectivos aparatos sanitarios, observandose elementos flojos
y con desplazamientos respecto de su posicion original, situacién que podria comprometer su
funcionalidad y generar riesgo de desprendimiento durante su uso. Adicionalmente, en uno (1) de
los médulos se identificaron filtraciones activas de agua tanto en la trampa del lavatorio como en
el punto de conexion de la salida del desagiie.
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Imagen n.° 66
Goteo en tubo de abasto de inodoro

Imagen n.° 65
Tapas no corresponde a tanque

15 jun. 2026 12:02:05 p. m.

Imagen n.° 67
Barra de seguridad en SH discapacidad

15 jun. 2026 12:02:01 p. m.
Imagen n.° 68
Goteo de agua por trampa y salida de desagiie

5 INIP02612:02:21 p. m. ‘
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

En la vereda exterior se observo una tapa de registro sanitario deteriorada y a desnivel respecto
de la superficie circundante. Asimismo, en la fachada exterior se constaté la presencia de una
tuberia de agua con direccion hacia el tercer piso, la cual presenta filtraciones activas que generan
humedad sobre el piso de la vereda adyacente.

Imagen n.° 69
Montante con filtraciones y humedad en piso

a5 jun. 2026 12:03:36 p. m.

Imagen n.° 70
Tapa de concreto sobresalida y con fierros expuestos

(i . . ”
15 jung2026:12:00:29.p. m.

Ty

U2

B A1) ) i 219 B, m. ;
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Por ofro lado, en la parte posterior del médulo prefabricado de servicios higiénicos para docentes
se ubica un cuarto de mantenimiento donde se encuentran instaladas la bomba de agua y su
sistema eléctrico. Durante la inspeccion, se constatdé que dicho ambiente carece de una puerta
que restrinja el acceso a personal no autorizado. Asimismo, se observé que la llave eléctrica que
acciona la bomba presenta cables expuestos y no cuenta con una caja de proteccion. Asi también,
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se aprecia que la bomba de agua esta protegida Unicamente por una rejilla metalica que no tiene
candado ni otro mecanismo de seguridad contra manipulaciones. Tal como se aprecia en las
siguientes imagenes:

Finalmente, el encargado manifestd que la caja de desaglie de esta zona se obstruye
continuamente, lo que genera el rebose de desechos a la superficie.

Imagen n.° 71 Imagen n.° 72
Cuarto de mantenimiento posterior al SH docentes, sin Caja de comba de agua y tablero eléctrico

puerta de control

o 155

3 2:06¢ iar ) : - B aiSiun. 2026 1 2:05:35 p. m.
Imagen n.° 73 Imagen n.° 74

Tablero eléctrico de bomba sin caja proteccion Caja protectora de Bomba de agua, sin candado

4

P oA ACA\OS

o ALOS S PR
HIG\&:;cEts“ii: hEZ
B ApENLLAS ;
1 5l06l?_0?_6
1 SN0 268 2074 583) M)
Imagen n.° 75 Imagen n.° 76

Humedad en piso contiguo a bomba de agua Caja de desagiie que atora y rebalsa

e ORI
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Firmado digitalmente por it AL L -
Ao AL So1ara7ar5°  Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

soft
N e 09205100 La situacion expuesta contraviene lo establecido en el Parametro n.° 16 - Instalaciones

Sanitarias de la Guia General “Parametros de Mantenimiento de la Infraesfructura Educativa” del
Ministerio de educacion, el cual establece que las instalaciones sanitarias se consideran en buen
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estado de conservacion siempre que no presenten desgaste o deterioro evidenciado mediante las
siguientes condiciones:

e  Goteo o fugas de agua en los aparatos sanitarios.
e Tuberias de agua y desagiie perforadas, con filfraciones y/o aniegos.

Asimismo, sefiala dentro de sus Precauciones Generales:

o  Euvitar el acceso a los cuartos de bhombas, cuarto de cistemas y/o tanque elevado a personas no
autorizadas.

3. AULA DE 5 ANOS A

En el aula de 5 afios “A” del nivel inicial se encuentra un bafio mixto equipado con dos lavatorios
con pedestal, un urinario y un médulo sanitario para inodoro, todos disefiados para el uso de
nifios de la edad correspondiente.

Imagen n.° 77 Imagen n.° 78
Aula nivel inicial

SH mixto en aula de inicial

il 5 15 jun. 2026 12:11:34 p. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Durante la inspeccién se verific6 que ambos lavatorios presentan baja presion de agua, lo que
dificulta el lavado de manos adecuado. Asimismo, el urinario carece de suministro de agua y se
encuentra en deficientes condiciones de higiene, con evidentes signos de suciedad. Del mismo
modo, el inodoro —aunque dispone de tapa— no cuenta con abastecimiento de agua para su
funcionamiento. Ademas, se identificé la falta de revestimiento ceramico en sectores del piso y de
la pared circundantes al inodoro, situacién que afecta directamente la limpieza, el mantenimiento
y la seguridad del ambiente sanitario. Tal como se aprecia en las siguientes imagenes:

Imagen n.° 79 Imagen n.° 80
Inodoro sucio y sin agua, Piso sin ceramica Urinario sin agua y sucio
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15 jJun. 2026 12:13:45 p. m. 15 jun. 2026 12:13:17 p. M.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Por ofro lado, se observé que el interruptor eléctrico carece de placa protectora, dejando cables
expuestos, lo que constituye un riesgo para la seguridad de los nifios, toda vez que representa un
riesgo inminente de electrocucién o accidente para los nifios. Asimismo, se verificé que la salida
eléctrica del techo destinada a la iluminacién no cuenta con la luminaria correspondiente, dejando
la conexién desprotegida.

Imagen n.° 81 Imagen n.° 82
Cables eléctricos expuestos en interruptor Salida del luz sin luminaria

15 jun. 2026 12:13:23 p. m. s
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

4. AULA DE 5 ANOS B

En el aula de 5 afios “B” del nivel inicial se encuentra un bafio mixto equipado con dos lavatorios
con pedestal, un urinario y un moédulo sanitario para inodoro, todos disefiados para el uso de nifios
de la edad correspondiente.

Durante la inspeccion se verificd que los aparatos sanitarios presentan deficientes condiciones de
limpieza e higiene. Adicionalmente, se constaté que uno de los lavatorios tiene la griferia
deteriorada, con presencia de Oxido y fuga de agua; mientras que el urinario registra baja presion
de agua, situacion que afecta su adecuado funcionamiento.

Imagen n.° 83 Imagen n.° 84

SH mixto en aula de inicial Lavatorio sucio con fuga de agua
" N\ T

15 jun. 2026 12:09:16 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Imagen n.° 85
Griferia oxidada

15 jun. 2026 12:09:29 p. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Por ofro lado, se observé que el interruptor eléctrico presenta cables expuestos, los cuales vienen
siendo utilizados de manera inadecuada para colgar toallas; esta condicion representa un peligro
inminente de cortocircuito o electrocucion para los nifios. Asimismo, se verifico que la salida
eléctrica del techo destinada a la iluminacion carece de la luminaria correspondiente, dejando la
conexion desprotegida.

Imagen n.° 86 Imagen n.° 87
Cables eléctricos expuestos en interruptor Salida del luz sin luminaria y desprendida

15 jun. 2026 12:09:45 p. m. a = 15 jun. 2026 12:09:52 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.?001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

. HONGUITO

Es un médulo central conformado por 4 aulas del nivel inicial y cuenta con un ambiente de bafios
mixto equipado con cinco lavatorios, dos urinarios y fres inodoros, todos con dimensiones
adecuadas para nifios de este nivel educativo.

Durante la inspeccion se verifico que los cinco lavatorios presentan baja presion de agua, lo que
dificulta su adecuado funcionamiento. Asimismo, se observé que los dispensadores de jab6n se
encuentran instalados a una altura inaccesible para los nifios del nivel inicial. Adicionalmente, se
constaté que los lavatorios evidencian falta de higiene debido a la presencia de suciedad en sus
esfructuras.
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Imagen n.° 88 Imagen n.° 89
Fachada del modulo “Honguito” Lavatorios sucios con dispensadores inaccesibles
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Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

S SIOZONEADS LD, 15 jun. 2026 12:16:31 p. m.

Asimismo, el ambiente cuenta con dos urinarios que presentan baja presion de agua, situacion
que afecta su correcto funcionamiento e impide mantener las condiciones éptimas de higiene.

Imagen n.° 90 Imagen n.° 91
Suciedad en lavatorios Urinarios con baja presion de agua

15 jun. 2026 12:16:51 p. m. 15jun. 2026 12:17:13 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Por otro lado, se observé que los tres inodoros carecen de tapa. Asimismo, dos de ellos presentan
filtraciones de agua a través de la taza, condicion que afecta su correcto funcionamiento y

evidencia deficiencias en el mantenimiento del servicio sanitario.

Imagen n.°92y 93
Inodoros con filtracion de agua y sin tapa

15 jun. 2026 12:17:38 p. m.

Imagen n.° 94
Inodoro de mujeres

jun. 2026 12:17:59 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

15 jun. 2026 12:17:50 p. m.
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Finalmente, se verific que las puertas de los mddulos de los inodoros se encuentran instaladas a
una altura 0.28cm respecto del piso.

Imagen n.° 95 Imagen n.° 96
Puerta ubicada a 29cm del nivel de piso Taza de irlogioro a29cm

15 jun. 2026 12:18:42 p. m.

15 jun. 2026 12:18:29 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

6. SSHH DE COLISEO

Los servicios higiénicos se encuentran ubicados en una zona adyacente al coliseo deportivo y
estan conformados por dos baterias de bafios para hombres y mujeres, distribuidas en cada lateral
del recinto. Asimismo, se cuenta con dos ambientes de servicios higiénicos adicionales ubicados
en la parte posterior del escenario.

Respecto al abastecimiento de agua, se verifico que el suministro se realiza a fravés de la red
proveniente de la Ciudad Universitaria, cuya presion permite el llenado directo de los dos tanques
elevados ubicados sobre la cubierta de las baterias de servicios higiénicos. Sin embargo, el
sistema no cuenta con una cisterna ni con una bomba de impulsién como respaldo, lo que limita
la continuidad del servicio ante eventuales interrupciones o disminuciones de presion en la red de
abastecimiento.

Imagen n.° 97
Tanquerg g!evados que abastecen agua a los SH del coliseo

ML

15 jun S20Z26M 289524 p. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de
2026.
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A continuacion, se detallan las deficiencias identificadas durante la inspeccién de las baterias de
servicios higiénicos:

Primera bateria de bafios:

Durante la inspeccion se verifico que la primera bateria de servicios higiénicos se encuentra
operativa y abierta al piblico; sin embargo, presenta diversas deficiencias en su estado de
conservacion y funcionamiento.

En la fachada de ingreso al bafio de mujeres, existe un tablero elécfrico cuya tapa se encuentra
descubierta y sin sistema de aseguramiento, situacion que permite el acceso a sus componentes
internos y constituye un riesgo para la seguridad de los usuarios.

Imagen n.° 98 Imagen n.° 99
Acceso en SH mujeres Tablero eléctrico abierto

15 jun. 2026 12:27:38. p. M.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OC|/UNTISSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Asimismo, durante la inspeccién de los aparatos sanitarios se identificé que uno de los fres
lavatorios se encuentra fuera de servicio por falta de abastecimiento de agua. Una situacion similar
presenta los inodoros, donde dos de las tres unidades existentes estan inoperativas, presentan
suciedad, afectando la disponibilidad del servicio. Finalmente, se constaté que la ducha carece de
la canastilla de la regadera, provocando que la salida del agua se realice directamente desde el
tubo de abastecimiento. Tal como se aprecia en las siguientes imagenes:

Imagen n.° 100 Imagen n.° 101
La\(atorios en SH de mujeres Inodoro sucio y sin agua en SH mujeres

Firmado digitalmente por

SULLON OLIVERO Claudia

Ericka FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 24-06-2026 16:25:20 -05:00

Firmado digitalmente por
YUPANQUI RODRIGUEZ Idelsa
Augusta FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 24-06-2026 16:29:09 -05:00

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

15 jun. 2026 12:22:34 p. m
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En relacion con el equipamiento del ambiente, se observé que el dispensador de jabén se
encuentra incompleto e inoperativo por la ausencia de sus componentes basicos. Por su parte, el
dispensador de papel higiénico, aunque esta correctamente instalado, carece del suministro de
papel para su uso. Asimismo, respecto a las instalaciones eléctricas, se verifico que una de las
luminarias no se encuentra operativa.

Imagen n.° 103
Luminaria inoperativa

Imagen n.° 102
Ducha sin canastilla de regadera

| 15jun..2026M2:22:02 p. m.

15 jun. 2026 12:23:08 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

En el servicio higiénico de varones se verificé el estado de los aparatos sanitarios, identificandose
que uno de los lavatorios se encuentra inoperativo. Asimismo, de los cinco urinarios instalados,
uno presenta fallas en su funcionamiento; adicionalmente, sus divisiones separadoras estan
sueltas y deterioradas. Respecto a los inodoros, se observé que uno de ellos tiene el tanque
inoperativo; ademas, los médulos sanitarios carecen de puertas, afectando la privacidad de los
usuarios. Por su parte, la ducha no cuenta con canastilla ni regadera, lo que limita su adecuado
uso. Finalmente, se evidencié una falta de limpieza generalizada en dicho ambiente.

Imagen n.° 105
Lavatorio sin agua

Imagen n.° 104
Facahada SSHH. HOMBRES

o
15/06/2026

15 jun. 2026 12:31:28 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Imagen n.° 106
Ducha sin canastilla de regadera

LOS .wlﬂlo‘
HIOI‘!‘K}QI Dll.:.l.l P
RAFAEL NARV

wlﬂh.l”

45/06/2026

15 jun. 2026 12:32868 B m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC
de 15 de junio de 2026.

En relacion con el equipamiento e higiene del ambiente, se verificéd que uno de los dispensadores
de jabon estéd roto y que el piso presenta acumulacion de suciedad en diferentes zonas,
evidenciando un deficiente mantenimiento y falta de limpieza. Respecto a las instalaciones
eléctricas, se constaté que las luminarias se encuentran inoperativas y que los puntos de salida
de iluminacion carecen del cableado eléctrico requerido. Asimismo, el techo registra signos de
humedad y desprendimiento de pintura en la viga y zonas cercanas a las luminarias, lo que
demuestra el deterioro de los acabados.

Finalmente, en el area exterior del servicio higiénico se identificé que la caja de registro de la llave
de paso de agua no cuenta con tapa de proteccion y tiene elementos metalicos deteriorados
superpuestos. Esta situacion, sumada a los hundimientos observados en el terreno circundante,
compromete la seguridad y el mantenimiento de la zona.

Imagenes n.° 107 y 108
Caja de registro rota y con paneles metalicos hundidos

_ ) L2
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Imagen n.° 109 Imagen n.° 110
Caja de desagiie con tapa no hermética Tuberia de agua en vereda expuesta y cubierta por

hojas

ln ' ‘p:mi 15 jun. 2026 12:29:0Zp" .

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

7. Segunda bateria de bafios:

Por otro lado, se constatd que la segunda bateria de servicios higiénicos no se encuentra operativa
debido a que su infraestructura permanece inconclusa. El ambiente carece de una puerta de
control de acceso (Fotografia n.° 112) y es utilizado de forma indebida como depésito de
materiales, identificandose tableros de melamina apilados debajo de la mesada y galoneras de
pléstico a un costado (Fotografia n.° 113), lo cual impide el uso previsto de las instalaciones.

Respecto a los aparatos sanitarios, el modulo dispone de tres lavatorios que no cuentan con
griferias instaladas (Fotografia n.° 113). Asimismo, el espejo ubicado sobre dicha zona se
encuentra roto y presenta desprendimiento de fragmentos de vidrio, lo que genera una condicién
de riesgo fisico inminente (Fotografia n.® 114). Finalmente, el ambiente evidencia falta de limpieza
generalizada y acumulacion de residuos en sus superficies.

Imagen n.° 111 Imagen n.° 112
Bafio usado como deposito, sin puerta de control de Tableros de melamine apilados bajo lavatorios
acceso
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Imagen n.° 113
Vidrio roto en espejo

15 jun. 2026 12:36:12 p. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Respecto a los aparatos sanitarios, se verifico que los modulos de inodoros carecen de puertas,
afectando la privacidad de los usuarios; ademas, estos ambientes registran la acumulacion de
residuos de materiales, como galoneras y rollos de alambre colocados sobre el equipamiento
(Imagen n.° 115 y 116). Por su parte, la ducha se encuentra incompleta al no contar con puerta,
griferia ni canastilla de regadera para su funcionamiento, sumado a una evidente falta de limpieza
en estos ambientes (Imagen n.° 117).

Finalmente, en el sector de los urinarios se constaté una condicién critica de desorden y riesgo
debido al almacenamiento inadecuado de herramientas, baldes, materiales diversos y basura
sobre el piso (Imagen n.® 118), situacion que invalida el uso higiénico y seguro del espacio sanitario.

Imagenes n.° 114y 115
Inodoros sin puertas y con residuos de materiales
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Imagen n.° 116 Imagen n.° 117
Ducha sin puerta, regadera ni griferia, falta de Acumulacion de herramientas, materiales y basura
limpieza

15 j2026:12:37:44 B}

15 jun. 2026 12:37:24 p.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Respecto a las instalaciones eléctricas, se verifico la existencia de puntos de salida para
iluminacién; sin embargo, estos carecen del cableado necesario, por lo que se encuentran
inoperativos. Asimismo, se observd que las ventanas no cuentan con vidrios instalados,
permaneciendo Unicamente los vanos abiertos, situacion que afecta las condiciones de seguridad,
hermeticidad y proteccion del recinto.

Finalmente, se constat6 que el servicio higiénico es empleado como un almacén improvisado de
herramientas y materiales diversos —tales como rastrillos, uniformes, cascos y galoneras con
sustancias inflamables (thinner y combustible)—; esta acumulacién de elementos ajenos a la
naturaleza del ambiente no solo anula su uso previsto, sino que introduce factores de riesgo para
la seguridad del personal y la infraestructura.

Servicios Higiénicos atras del escenario:

Con relacién a los servicios higiénicos situados detras del escenario, se constatd que se
encuentran bajo llave y fuera de servicio para su uso comun. Segun lo informado por el encargado
de mantenimiento, estas instalaciones son empleadas de manera conjunta como areas de
almacenamiento para los talleres de Deporte y Banda.
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Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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8. SSHH - MODULOS ADMINISTRATIVOS:
Los servicios higiénicos se ubican en las inmediaciones de los modulos administrativos y del
auditorio de la institucion educativa. La infraestructura comprende servicios diferenciados para
hombres y mujeres, ademés de una bateria exterior equipada con fres lavatorios operativos.
Respecto al equipamiento de higiene, se identificaron dos dispensadores de jabén: uno de ellos
se encuentra roto y el restante, aunque esta en buen estado estructural, carece de insumo.

Asimismo, segun lo manifestado por el encargado, el abastecimiento de agua de este sector se
realiza mediante conexion directa desde los tanques elevados, prescindiendo de una cisterna de

almacenamiento.
Imagen n.° 119 Imagen n.° 120

Fachada de médulo de baiios Lavatorios en el exterior, sin dispensadores de jabon

15 jun. 2026 12:42:17 p. m. 15 jun. 2026 12:47:55 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Bafo de hombres:

o Cuenta con cuatro urinarios sin divisiones y sin suministro de agua; uno de ellos no tiene
perilla.

o Dispone de dos médulos sanitarios con inodoros. El mecanismo de descarga (jalador) de
uno de ellos se encuentra trabado y no funciona.

e De las dos luminarias existentes, una no funciona y la ofra presenta iluminacién tenue,
evidenciando un posible deterioro proximo.

Imagen n.° 121
Urinarios sin separadores y sin agua

e P ; 15 jun. 2026 12:42:48 p. m.
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.
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Imagenes n.°s 122y 123
Inodoro con jalador malogrado y con presencia de sarro

BEN\\_\_AS
; 5/06/202¢

15 jun. 2026 12:4§28 b
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

15 jun. 2026 12:43:48 p.

Imagenes n.°s 124y 125
Luminarias inoperativas y con luz oscilante

15 jun. 2026 12:44:18 p.

i 15 jun. 2026 12:45:30/p:
Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

Bafio de mujeres:

o Se identificé un lavatorio interior en condiciones de suciedad, con la griferia deteriorada y
floja; sin embargo, dispone de suministro de agua.

e Se constatd la falta de limpieza generalizada en todos los inodoros; especificamente, uno
de ellos no cuenta con tapa del tanque y ofro presenta fuga de agua en la taza.

e Falta de limpieza y mantenimiento en pisos y lavatorios; estos ultimos evidencian
acumulacién de sarro y sustancias grasas debido a la falta de higiene periddica.
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Imagenes n.°s 126 y 127
Lavatorio sucio con griferia floja, sin jabon ni papel toalla

7

15 JUNBZ2026 1 2=425657 phim)

Imagen n.° 128 Imagen n.° 129
Inodoro con fuga de agua en taza Inodoro sucio
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Imagen n.° 130
Inodoro sin tapa de tanque y con presencia de sarro

j

ALOS SERVICIOS
S DEL
R

HIGIEN)C o,

15 jun. 2026 12:45:51 p. m.
Imagen n.° 131 Imagen n.° 132
Pared con piezas faltantes de ceramica

Piso sucio

: 5 :
[ 024 12475 ;AA aik 15 jun. 2026 12:45:39 p. m.

Fuente: Acta de inspeccion n.°001-2026-OCI/UNT/SSHH-RNC de 15 de junio de 2026.

A partir de la inspeccién fisica y la evaluacion integral realizada a los servicios higiénicos de los
diferentes pabellones y médulos de la institucién educativa, se concluye de manera general que la
infraestructura sanitaria presenta deficiencias de operatividad y seguridad, esta situacion es el
resultado de una omision en los programas de mantenimiento preventivo y correctivo, lo que no solo
restringe el derecho al acceso a servicios basicos dignos, sino que compromete la salud, la seguridad
y la vida de los estudiantes, docentes y personal administrativo.

La primera deficiencia identificada es respecto del sistema de abastecimiento hidrico y sanitario en
todo el plantel. La dependencia de conexiones directas a la red externa o a tanques elevados sin
cisternas de respaldo —sumado a redes con filtraciones visibles y fallas operativas en los cuartos de
bombas— provoca cortes continuos, baja presion y la inoperatividad de multiples aparatos sanitarios.
Esta falta de agua constante genera la acumulacién de suciedad, sarro y vectores (como insectos
muertos) en inodoros y urinarios, anulando por completo las condiciones minimas de salubridad,
higiene y limpieza generalizada que requiere la comunidad escolar.

Asimismo, se han identificado condiciones de riesgo que exponen a los usuarios, especialmente a los
niflos del nivel inicial, a accidentes graves. En diversos médulos se constataron interruptores y
tableros eléctricos con cables energizados expuestos y sin placas o tapas de proteccion, llegandose
al extremo de utilizarse cables eléctricos para colgar toallas de los alumnos. A este riesgo se suma la
falta de iluminacién modular, luces de emergencia inoperativas, ventanas con vanos abiertos sin
vidrios, y un espejo panoramico severamente roto con riesgo de desprendimiento. Adicionalmente, los
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pisos de porcelanato liso carecen de tratamiento antideslizante, lo que, combinado con la humedad
persistente y la tierra, constituye un peligro latente de caidas.

Asi, también se constat6 la desnaturalizacion del uso previsto para las éreas sanitarias, las cuales
han perdido su funcién original. Médulos enteros, como la segunda bateria del coliseo deportivo y los
bafios ubicados detras del escenario, se encuentran inconclusos, inoperativos y clausurados para el
alumnado, habiendo sido fransformados en depésitos improvisados, almacenando herramientas,
mobiliario deteriorado y, sustancias quimicas altamente inflamables como baldes de pintura y
galoneras con thinner y combustibles, lo que configura un escenario de alto riesgo de incendio dentro
de las instalaciones.

Finalmente, la infraestructura incumple los parametros de accesibilidad universal, privacidad y
dotacion de implementos basicos. Esto se evidencia en rampa de acceso con pendiente hasta el 40%
y desniveles fisicos que restringen el libre transito de personas con discapacidad. De igual manera,
se vulnera el derecho a la privacidad de los estudiantes debido a la ausencia de cerrojos, falta de
hojas de puertas en los cubiculos de inodoros y la carencia generalizada de paneles divisorios en los
urinarios. A todo ello se suma el desabastecimiento o la destruccion de los dispensadores de jabony

papel.

b) Criterio:
o Ley de Recursos Hidricos Ley n.°29338 aprobada el 31 de marzo de 2009

“Articulo Ill.- Principios
(i)

1.Principio de Eficiencia
“La gestién integrada de los recursos hidricos se sustenta en el aprovechamiento eficiente y su conservacion,
incentivando el desarrollo de una cultura de uso eficiente entre los usuarios y operadores.”.

Resolucion Viceministerial N.° 084-2019-MINEDU actualizada por la Resolucion
Viceministerial N.° 208-2019-MINEDU, que aprueba los “Criterios de Disefio para Locales
Educativos de Primaria y Secundaria”

“12.4.5. Otras consideraciones
“Considerar cubiculos independientes para cada inodoro y tabique de separacion para el caso de urinarios, a
excepcién de los urinarios corridos.”.

Norma Técnica A.040 Educacion del Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA, publicado el 8 de mayo de 2006 y sus
modificatorias.

“CAPITULO Ill

CARACTERISTICAS DE LOS COMPONENTES

(---)

Articulo 14.- Materiales y acabados

“..)

b) De acuerdo a las actividades que se desarrollan en los ambientes, los pisos deben ser antideslizantes y
resistentes al transito intenso. {...)".

Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento Nacional de
Edificaciones, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA, publicado el 8
de mayo de 2006 y sus modificatorias.

“...)

Articulo 2.- Ambito de aplicacién
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La presente Norma Técnica es de aplicacion obligatoria para todas las edificaciones donde se presten
servicios de atencion al publico, sean de propiedad puiblica o privada; y, para las areas de circulacion comuin
de las edificaciones de uso residencial.

Articulo 3.- Glosario de términos

Para los efectos de la presente Norma Técnica se consideran las siguientes definiciones:

- Accesibilidad universal: Consiste en planear, proyectar, construir, rehabilitar y conservar el entomo de
modo que tenga en cuenta las necesidades y los requerimientos de fodas las personas sea cual sea su
edad, condicion o capacidad. Busca facilitar el desenvolvimiento y uso de productos, servicios, enfornos y
aplicaciones, siendo facilmente adaptable a todas las personas desde caracteristicas como la comodidad,
seguridad y autonomia personal. La accesibilidad universal abarca los ambitos de la edificacion, las vias y
espacios publicos, parques y jardines, entorno natural, transporte, sefializacién, comunicacion, tecnologia y
prestacion de servicios.

(...)

- Senalizacion podotactil: Recurso utilizado en las superficies para el transito de personas; el cual, a través
de cambios de ftexturas y color con las superficies adyacentes, orienta la ruta accesible y alerta los
obstaculos o posibles peligros, a las personas con discapacidad visual.

CAPITULO Il

CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD Y FUNCIONALIDAD

SUB-CAPITULO |

AMBIENTES, INGRESOS Y CIRCULACIONES

Articulo 6.- Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras

Las rampas deben cumplir con lo siguiente:

El ancho minimo de una rampa debe ser de 1.00 m, incluyendo pasamanos y barandas a ambos lados. Las
rampas de longitud mayor de 3.00 m deben contar con parapetos o barandas en los lados libres y
pasamanos en los lados confinados. Los pasamanos y barandas no deben invadir la ruta accesible, de ser
el caso se debe aumentar el ancho de la rampa. En zonas techadas, las rampas y escaleras deben tener
iluminacion en toda la circulacion, en el arranque, descanso y entrega; asimismo, la superficie de las rampas
debe ser antideslizante. (Gréficos 3a y 3b). Las rampas deben ser fijas, uniformes y tener una superficie con
material que cumpla con el valor minimo del coeficiente de friccion de acuerdo a lo establecido en la 1ISO
10545-17 u otra norma internacional o nacional equivalente.

Grafico 3a Grafico 3b
Baranda Baranda
; { |
_Limite de_ A Ancho de ‘ 0.85 a
" rampa ! rampa | 0.50m
1.00m | 1.00m—
Planta Elevacion o corte

La rampa, seguin la diferencia de nivel debe cumplir con la pendiente méxima, (Grafico 3c y 3d) de acuerdo
al siguiente cuadro:

DIFERENCIA DE NIVEL PENDIENTE MAXIMA
Hasta 0.30 m 10 %
De 0.31 m hasta 0.72. m 8%

Nota: Considerar que el cuadro adjunto sefiala la pendiente maxima pudiendo utilizarse una pendiente
menor para los casos permitidos.

SUB-CAPITULO Il

SERVICIOS HIGIENICOS

(...)

Articulo 14.- Lavatorios

(...)

Se debe instalar griferia con comando electrénico o mecanica de botén, con mecanismo de cierre automatico
o sensor, que permite que el cafio permanezca abierto, por lo menos 10 segundos. En su defecto, la griferia
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puede ser de aleta o de palanca y, no debe ser instalada a mas de 0.35 m de la superficie del lavatorio o
del tablero. (Gréfico 9c).

(...)

Articulo 15.- Inodoros

Los inodoros se deben instalar con la tapa del asiento a una altura entre 0.45 my 0.50 m, medido desde el
nivel de piso terminado. Las barras de apoyo tubulares, se colocan en los muros colindantes al inodoro y a
una altura de 0.25 m por encima del nivel de la tapa del asiento del inodoro, medidos hasta el eje de la barra.
(Grafico 10d). La instalacion de los elementos sefialados debe garantizar la estabilidad y seguridad de los
usuarios.

Cuando el inodoro se instale junto a un muro, el eje longitudinal de este aparato sanitario debe estar a 0.40
m del muro. En este caso se debe proveer una barra recta de apoyo fija en el muro a un costado del inodoro.
Al otro costado, que corresponde al espacio de transferencia lateral, se debe proveer de una barra de apoyo
en la pared perpendicular al inodoro o una barra de apoyo abatible paralela al inodoro ubicada a 0.40 m del
eje longitudinal del inodoro. Ambas barras deben ser antideslizantes, tener un diametro entre 0.032 my
0.051 my de un largo minimo de 0.60 m y estar ubicadas a una altura de 0.75 m, medida desde el nivel de
piso terminado al eje de la barra.

Cuando en ambos costados del inodoro se provea de este espacio de transferencia lateral, ambas barras
deben ser abatibles, teniendo las mismas caracteristicas, dimensiones, ubicacion y altura sefialadas en el
literal precedente. (Gréfico 10e y 10f).

(...)

Articulo 16.- Urinarios

Se debe instalar barras de apoyo tubulares verticales de diametro entre 0.032 my 0.051 m, en ambos lados
del urinario y, a 0.30 m de su eje, fijados en el piso o pared posterior. En caso se ancle al piso, la superficie
superior debe estar a una altura de 0.70 my los que se anclan a la pared se instalan entre 0.70 my 1.30 m.
(Gréficos 11a, 11b, 11c, 11d y 11e).

)

Norma Téchica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa”,
aprobada por Resolucion Viceministerial n.° 068-2025-MINEDU

“5. PRINCIPIOS GENERALES DE DISENO APLICABLES A LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

5.1. Principios generales de disefio aplicables a la infraestructura educativa de las IIEE publicas y privadas
(...)

c. Habitabilidad

El Principio de Habitabilidad permite asegurar condiciones basicas de habitabilidad del local educativo
respecto a la salud, integridad y confort de las personas, permitiendo que realicen sus actividades
satisfactoriamente.

Para ello se debe considerar:

i) Las condiciones de salubridad e higiene.

ii) Las condiciones de confort térmico, actistico y luminico.”

Guia General de “Parametros de Mantenimiento de la Infraestructura Educativa” del
Ministerio de Educacions:

“8.1. Mantenimiento recurrente

El mantenimiento recurrente involucra acciones frecuentes o periodicas que permiten mantener los
componentes de la infraestructura educativa libres de manchas, polvo, suciedad, microorganismos, agentes
extemos u otros, mediante la limpieza y desinfeccién, que puedan perjudicar las condiciones de salubridad y
seguridad del local educativo y de la comunidad educativa

(...)

Parametro N° 01 — Puerta

E. ESTADOS DE CONSERVACION GENERAL

E.1 BUEN ESTADO

1. Si la puerta se encuentra operativa (cierre dptimo); funciona dentro de sus parametros técnicos y fisicos (la
cerrajeria, la pintura y los vidrios se encuentran en buen estado); cumple la normatividad vigente; se encuentra
dentro de su periodo de vida util; y, cuenta con mantenimiento recurrente y preventivo.

3 Se puede visualizar en € siguiente enlace: https://www.minedu.gob.pe/p/pdf/quia-general-parametro-de-mantenimiento-junio-2023.pdf
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2. No se evidencia presencia de desgaste o deterioro que puede manifestarse por medio de: - Puertas
desniveladas, desvencijadas o inestables.

- Puertas rotas o con agujeros.

- Puertas con elementos faltantes.

- Fallas de cerrajeria, bisagras y tiradores.

(..

Parametro n.° 2 - Ventana
(...)
E. ESTADOS DE CONSERVACION GENERAL
E.1 BUEN ESTADO
1. La ventana se encuentra operativa (cierre dptimo); funciona dentro de sus parametros técnicos y fisicos
(cuentan con cerrajeria, la pintura y los vidrios se encuentran en buen estado), cumple de acuerdo con la
normatividad vigente; se encuentra dentro de su periodo de vida Util; y, cuenta con mantenimiento recurrente
y preventivo.
2. No se evidencia presencia de desgaste o deterioro que pueda manifestarse por medio de:
- Ventanas desniveladas, desvencijadas o inestables.
- Ventanas rotas o con agujeros.
- Ventanas con elementos falfantes.
- Elementos metalicos oxidados.
- Elementos de aluminio con sarro.
- Presencia de humedad u hongos en el borde del vano de la ventana por falta de sellado en la carpinteria.
- Vidrios con suciedad, manchas, fisuras, estrellados o astillados.
- Fallas de cerrajeria, bisagras y tiradores.
- Fallas de elementos de anclajes.
()
Parametro N° 03 - Pisos
(...)
E. ESTADOS DE CONSERVACION GENERAL
E.1 BUEN ESTADO
1. El piso se encuentra operativo, sin rajaduras, nivelado, funciona dentro de sus parametros técnicos y fisicos,
cumpliendo la normatividad vigente; se encuentra dentro de su periodo de vida util; y, cuenta con
mantenimiento recurrente y preventivo.
2. No se evidencia presencia de desgaste o deterioro que puede manifestarse por medio de desniveles,
grietas, hoyos, roturas, fisuras, humedad, rayaduras, desprendimiento o ausencia de piezas.
()
Parametro N° 07 - Falso cielo raso
(...)
E. ESTADOS DE CONSERVACION GENERAL
E.1 BUEN ESTADO
1. Si el falso cielo raso se encuentra nivelado, cumple la normatividad vigente, se encuentra dentro de su
periodo de vida util y cuenta con mantenimiento recurrente y preventivo.
2. No se evidencia presencia de desgaste o deterioro que puede manifestarse por medio de desprendimientos,
grietas, goteras, deformaciones, roturas o fisuras, falla de elementos de sujecion, dxido, corrosion, agujeros,
apolillamiento, presencia de heces y/o plumas de aves.
(.-)

Parametro n.° 16 - Instalaciones Sanitarias

D.2 PRECAUCIONES GENERALES

1. Evitar el acceso a los cuartos de bombas, cuarto de cisternas y/o tanque elevado a personas no autorizadas.
2. Evitar arrojar a los aparatos sanitarios, objetos que puedan obstruir la evacuacion de las aguas servidas.
(-r)

E. ESTADOS DE CONSERVACION GENERAL

E.1 BUEN ESTADO

1. Las instalaciones sanitarias se encuentran operativas, funcionan dentro de sus parametros técnicos y
fisicos, cumplen la normatividad vigente, se encuentran dentro de su periodo de vida util y, cuentan con
mantenimiento recurrente y preventivo.

2. No se evidencie presencia de desgaste o deterioro que puede manifestarse por medio de:

- Goteo o fugas de agua en los aparatos sanitarios

- Inodoros, urinarios, lavaderos y sumideros inoperativos.
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- Tuberias de agua y desagiie perforadas, con filfraciones y/o aniego.

(..

Parametros N° 15 - Instalaciones eléctricas interiores

(...) )

D. USO Y CONSERVACION GENERAL:

D.1. CONSIDERACIONES GENERALES

10. Se recomienda el uso de tapas especiales en los tomacorrientes de los ambientes de uso pedagdgico para
evitar accidentes y riesgos a los usuarios.

D.3 PROHIBICIONES GENERALES
1. En concordancia con lo dispuesto en el Cddigo Nacional de Electricidad, se encuentra prohibido:

(..

4. Se encuentra prohibido, dejar conductores aislados al aire o sin aislante (suelfos o pelados).

()
9. Utilizar los cables eléctricos para fines distintos a la transmision de energia como, colgar carteles o adornos
en las aulas.

(.. ,
E. ESTADOS DE CONSERVACION GENERAL
E.1 BUEN ESTADO

(:7)
2. No se evidencia desgaste o deterioro que puede manifestarse por medio de:
- Ausencia de elementos de fijacién y tapas.

(..

- Luminarias en mal funcionamiento (no encienden, presentan parpadeo, manchas oscuras en un extremo).
- Tomacorientes sin energia eléctrica.

(..

- Demora en encendido de luminarias.

luss)®
c) Consecuencia:

La situacién expuesta genera un riesgo inminente de proliferacion de brotes de enfermedades
infectocontagiosas o gastrointestinales, lo cual vulnera directamente el derecho a la salud y la
seguridad de los estudiantes, docentes y personal administrativo. Asimismo, esta situacion
compromete la continuidad y la calidad del servicio educativo presencial, al no garantizarse los
estandares minimos de salubridad e higiene exigidos por la normativa sectorial vigente.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al “Estado situacional de los servicios higiénicos del Centro Educativo
Experimental Rafael Narvaez Cadenillas”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y analisis de la
documentacién e informacién obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucién de la presente Visita de Control, la Comisién de Control no emiti6 Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION
Durante la ejecucion de la Visita de Control al “Estado situacional de los servicios higiénicos del Centro

Educativo Experimental Rafael Narvéez Cadenillas”, se advirtié una (1) situacién adversa que afecta
o podria afectar el correcto funcionamiento, el resultado o el logro de los objetivos del del Centro
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Educativo Experimental Rafael Narvaez Cadenillas, asi como las condiciones de higiene, bienestar y
seguridad para los estudiantes, docentes y personal administrativo.

IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Rector de la Universidad Nacional de Trujillo el presente Informe de
Visita de Control, el cual contiene la situacién adversa identificada como resultado dela Visita de
Control al “Estado situacional de los servicios higiénicos del Centro Educativo Experimental Rafael
Narvaez Cadenillas”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el
objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la
Universidad Nacional de Truijillo, relacionados a las condiciones de funcionamiento y seguridad
para la comunidad estudiantil, docentes y administrativos.

2. Hacer de conocimiento al [al Rector de la Universidad Nacional de Trujillo que debe comunicar al
Organo de Control Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones
preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas
en el presente Informe de Visita de Confrol, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Trujillo, 24 de junio de 2026.

Firmado digitaimente por SULLON Firmado digitalmente por YUPANQUI
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Claudia Sullon Olivero Idelsa Yupanqui Rodriguez
Supervisor Jefe de Comision

Rudy Casis Aguilar
Jefe del Organo de Control Institucional
Universidad Nacional de Trujillo
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL ESTADO SITUACIONAL DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS
DEL CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS

DEFICIENTE ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA SANITARIA'Y LA FALTA DE CONDICIONES
OPTIMAS DE SANEAMIENTO E HIGIENE EN EL CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL
RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS GENERAN UN RIESGO INMINENTE DE PROLIFERACION DE
BROTES DE ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS O GASTROINTESTINALES, LO CUAL
VULNERA DIRECTAMENTE EL DERECHO A LA SALUD Y LA SEGURIDAD DE LOS
ESTUDIANTES, DOCENTES Y PERSONAL ADMINISTRATIVO. ASIMISMO, ESTA SITUACION
COMPROMETE LA CONTINUIDAD Y LA CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO PRESENCIAL,
AL NO GARANTIZARSE LOS ESTANDARES MINIMOS DE SALUBRIDAD E HIGIENE EXIGIDOS
POR LA NORMATIVA SECTORIAL VIGENTE.

N° Documento

1 | Acta de inspeccion fisica n.° 001-2026-OCI/UNT/SSHH “RNC” de 15 de junio de 2026.

2 | Oficio n.® 334 -2026-CG/0C0222 de 16 de junio de 2026.

3 | Oficios n.® 335-2026-CG/0C0222 de 16 de junio de 2026.
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Truijillo, 25 de Junio de 2026
OFICIO N° 000356-2026-CG/OC0222

Sefor:

Hermes Sifuentes Inostroza
Universidad Nacional de Trujillo
Jr. Diego De Almagro N° 344

La Libertad/Trujillo/Trujillo

Asunto : Notificacién de Informe de Visita de Control n.°028-2026/0C|/0222-SVC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante
Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regulan el Servicio
de Control Simultaneo y establece la comunicaciéon al titular de la entidad o responsable de la
dependencia, de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada a “AL
ESTADO SITUACIONAL DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS DEL CENTRO EDUCATIVO
EXPERIMENTAL RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS”, comunicamos que se identifico una (1)
situacién adversa contenida en el informe de Visita Control n.°028-2026-0Cl/0222-SVC, que se adjunta
al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este Organo de Control Institucional de la
Universidad Nacional de Trujillo, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacion del
presente informe, para que presenten las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar
respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacién de
sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
~ Rudy Casis Aguilar
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Universidad Nacional De Truijillo
Contraloria General de la Republica

(RCAViyr)

Nro. Emisién: 00494 (0222 - 2026) Elab:(U21570 - 0222)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =35

— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente %
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: POVVCSA
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000001-2026-CG/0222-02-003-011

DOCUMENTO - OFICIO N° 000356-2026-0C0222

EMISOR . IDELSA AUGUSTA YUPANQUI RODRIGUEZ - JEFE DE COMISION -
AL ESTADO SITUACIONAL DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS DEL
CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL RAFAEL NARVAEZ
CADENILLAS - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . HERMES NATIVIDAD SIFUENTES INOSTROZA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 20172557628

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ,
GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS . 85

Sumilla: Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regulan el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al titular de la entidad o responsable de la
dependencia, de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos

del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacién vinculada a "AL ESTADO
SITUACIONAL DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS DEL CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL
RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS", comunicamos que se identificé una (1)

situacién adversa contenida en el informe de Visita Control n.°

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO-000356-2026-OC0222[F]
2. Anexo 16 - Informe de Visita de Control24

3. 20260625_130350[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
AAKQ2SZ




Firmado digitalmente por YUPANQUI
ﬁ RODRIGUEZ Idelsa Augusta FAU
kk, L 20131378972 soft
Motivo: Soy el autor del documento

4. OFICIO 0335-2026-CGJF] CON Tﬁ:}&gﬁ!’uf\ Fecha: 25-06-2026 14:37:56 -05:00

5. OFICIO 0334-2026-CG[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacién: ¥
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CONSTANCIA DE NOTIFICACION ELECTRONICA

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 000356-2026-0C0222

EMISOR : IDELSA AUGUSTA YUPANQUI RODRIGUEZ - JEFE DE COMISION -
AL ESTADO SITUACIONAL DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS DEL
CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL RAFAEL NARVAEZ
CADENILLAS - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . HERMES NATIVIDAD SIFUENTES INOSTROZA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO

Sumilla:

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regulan el Servicio de Control
Simultaneo y establece la comunicacién al titular de la entidad o responsable de la

dependencia, de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos

del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacion vinculada a "AL ESTADO
SITUACIONAL DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS DEL CENTRO EDUCATIVO EXPERIMENTAL
RAFAEL NARVAEZ CADENILLAS", comunicamos que se identificé una (1)

situacion adversa contenida en el informe de Visita Control n.°

Se ha realizado la notificaciéon con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20172557628:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2026-CG/0222-02-003-011

2. OFICIO-000356-2026-0C0222[F]

3. Anexo 16 - Informe de Visita de Control24
4. 20260625_130350[F]

5. OFICIO 0335-2026-CG[F]

6. OFICIO 0334-2026-CG[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacién:
AH63S5M
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